
デジタルパンフレット並びにHISホームページでの商品確認方法

添乗員同行ツアーはここが違う!

デジパン画面にて発地を選択

デジパン画面上段の
『海外ツアーはこちら』をクリック

上段の『海外旅行トップページ』
をクリック

添乗員同行の旅を選択

海外旅行トップページ中段
『添乗員同行ツアー』をクリック

お好きなパンフレットをクリック

検索ボックスで
『方面』や『出発日』等を入力

品質安全管理
HISの厳正な品質管理基準に則り、
宿泊・飲食施設を選定、また、バス・
手配会社などへの周知徹底のため、
詳細なマニュアルの作成や研修を実
施。基準に従った運用がされている
か遵守状況を適宜求め、基準の維持
や安全管理の促進を図っておりま
す。また、ツアーに参加された全て
のお客様にアンケートを実施、いた
だいたお声をもとに改善を行い、サ
ービス品質の向上に努めています。

豊富なコース 
バリエーション

イタリア・フランスなどのヨーロ
ッパはもちろん、中近東・オセア
ニア・北米・中南米など、常時
200～300コース程を取り揃
えています。

催行確約 
コースが多数

HISは全国各地の支店やコール
センター、ホームページでも募
集を行っているため、他社と比
較しても催行確約済コース数
が多くあります。

頼れる添乗員 
が同行

出発前の『ご挨拶コール』に始
まり、言葉も乗り継ぎもトラブ
ルでもお任せください！添乗
員は国際携帯電
話を持参し、お
客様に番号を
お伝えするの
で緊急時でも
安心です。

価値と価格の 
バランス追及

観光や食事、ホテルにこだわっ
たコースを多数展開。全世界に
支店網を持つHISだからこそ
実現できた仕入れで商品を構
成。また、海外航空券を含む圧
倒的な実績により航空座席の
仕入れも充実しており、商品価
値と価格のバランスを実現す
ることができます。

▼�詳しくは催行決定カレンダー
より。以下URLをクリック！
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HIS添乗員同行ツアーの豆知識

HISの添乗員同行ツアーでは各コ
ース・日程表内に一日の徒歩

観光時間がどれくらい含まれてい
るかを1〜3の3段階で表

す『歩く度』を記載。歩くことに不
安があるという方でも、安心

して商品をお選びいただけます
。

Check

  歩く度  1日の徒歩観光時間がどの程度含ま
れているか3段階の歩く度数で表し

ております

歩く度
 1
1日の徒歩観光時間が
2時間未満

歩く度
 2
1日の徒歩観光時間が
2時間〜3時間30分未満

歩く度
 3
1日の徒歩観光時間が
3時間30分以上

徒歩観光はできる限り連続で歩き
続けることがないよう休憩などを適

宜入れて行程を組んでおります。

ただし、歩く度3は1日の観光にお
いて、ほぼ徒歩観光となりますこと

をご認識お願いいたします。

※各自散策時間は除きます。

デジタルパンフレットの確認方法

HISホームページでの確認方法

https://e.his- j .com/shop/
tour/decision.aspx

エイチ・アイ・エスの

https://e.his-j.com/shop/tour/decision.aspx

